
  
  

EINE LÖSUNG VON 

AUTOTEILE- 
MESSENGER 
ERSATZTEILBESTELLUNG UND HÄNDLERKONTAKT 
DIREKT ÜBER IHR SMARTPHONE 



  
  

DER AUTOTEILE-MESSENGER 
DEN SCHNELLSTEN WEG ZUM ERSATZTEIL HABEN SIE IMMER 
DABEI! 

+ So einfach geht’s: Anfrage stellen, bei Bedarf Foto vom Kfz-Schein oder Teil 
dazu, abschicken – fertig! 

ZUSAMMENGEFASST: 

Schneller und direkter Kontakt zu unseren Vertriebsexperten – ganz bequem 
über Ihr Smartphone: Erhalten Sie individuelle Angebote und bestellen diese mit 
nur einem Klick. Greifen Sie schnell und einfach auf unser riesiges Warenportfo- 
lio zu – einfach den Artikel scannen oder über die intuitive Suchfunktion finden. 
Behalten Sie dabei stets den Überblick über alle Bestellungen bei Ihrem Teile- 
großhändler. 

∂ keine Wartezeit am Telefon 
∂ Kfz-Meisterservice-Beratung 

direkt aufs Smartphone 
∂ immer das richtige Teil 

DIE FUNKTIONEN IM ÜBERBLICK 
1 LOGIN 3 NEUER CHAT 

Loggen Sie sich ganz einfach mit den bestehenden 
Zugangsdaten bei Ihrem Teilegroßhändler ein. 

Sämtliche Funktionen der App stehen Ihnen sofort 
zur Verfügung! 

Bei fahrzeugspezifischen Anfragen können Sie 
bereits bei Chat-Beginn wichtige Informationen 
angeben. Dadurch kann Ihnen noch schneller 
geholfen werden! 

2 CHAT-LISTE 

Mit unserer Chat-Liste behalten Sie den Überblick: 
So können Sie auch mehrere Anfragen parallel an 
unsere Experten schicken. 

CHAT 4 5 ANGEBOT VOM GROSSHÄNDLER 

Die Kommunikation mit 
unseren Experten läuft 
dann ganz einfach und 
unkompliziert – so, wie 

Sie es aus anderen 

Auf Ihre Anfrage erhalten Sie im AUTOTEILE- 
MESSENGER individuelle Angebote inklusive 
Preisen und Live-Lieferverfügbarkeiten – 
direkt auf Ihr Smartphone. Lieferart auswählen, 
fertig! 

Messengern kennen. 



  
  

LOS Der 

EINFACHSTE WEG 
Teile mobil zu bestellen – 

und das inklusive 
kostenloser 

GEHT’S! 
Beratung! 

Laden Sie sich jetzt den AUTOTEILE-MESSENGER herunter, um mit der mobilen 
Teilesuche und -bestellung zu starten! 

SELECT-CONNECT.DE/AUTOTEILEMESSENGER 

6 BARCODE-SCAN 

Nutzen Sie die Kamera Ihres Smartphones, um mit 
dem AUTOTEILE-MESSENGER schnell und einfach 
vorliegende Barcodes von Ersatzteilen zu scannen 
und diese direkt zu bestellen. 

BESTELLHISTORIE 7 

Mit dem AUTOTEILE-MESSENGER haben 
Sie jederzeit die Möglichkeit, sämtliche 

Bestellungen bei Ihrem zuständigen Teile- 
großhändler einzusehen oder Artikel noch- 

mal zu bestellen. 

8 

FOTO VOM 
FAHRZEUGSCHEIN 

Fügen Sie im Chat ein 
Foto des Fahrzeug- 

scheins hinzu – unsere 
Experten können Ihnen 

so noch schneller ein 
Angebot erstellen! 

9 ERSATZTEIL 

Unsicher bei der Anfrage? Schicken Sie unseren 
Experten einfach ein Foto des gewünschten Teils. 



  
 

SELECT CONNECT 
LÖSUNGEN ZUR OPTIMIERUNG IHRER ARBEITSPROZESSE 

Das Zentrum der innovativen Bausteine der SELECT AG bildet die Plattform 
SELECT CONNECT. Sie verbindet bestehende und zukünftige Systeme. 

AUTOTEILEPILOT 
Das Online-Tool zur Optimierung Ihrer 
Bestellprozesse 

Lernen Sie die 
SELECT-CONNECT- 

LÖSUNGEN 
kennen und optimieren Sie 

Ihre Arbeitsprozesse. 
Ihr Großhändler 

MESSEWELT 
Die virtuelle Messe: weltweit erreichbar, rund 
um die Uhr geöffnet 

SCHULUNGSPILOT berät Sie gern. 

Aktuelle und zukunftsorientierte Themen rund 
um den Werkstattalltag Weitere Informationen auch auf 

select-connect.de 

WERKSTATTABRECHNUNGSPILOT 
Das Tool zur Optimierung Ihrer 
Abrechnungsprozesse 

AUTOTEILE-MESSENGER 
Ersatzteilbestellung und Händlerkontakt 
direkt über Ihr Smartphone SELECT AG 

MARKEN- UND SERVICEKOMPETENZ FÜR 
QUALITÄTSSICHERUNG 

Die SELECT AG ist eine starke Partnerschaft von Kfz-Teilegroßhänd- 
lern mit einer gemeinsamen Vision: mit höchster Markenqualität, maxi- 

maler Zuverlässigkeit und kompromisslosem Service erfolgreich zusam- 
men den Weg in die Zukunft zu gehen. 

Deshalb optimieren wir unsere leistungsstarken IT-Dienstleistungen und 
- Bausteine konsequent weiter und sichern so zum einen die Nachhaltig- 
keit der Systeme und garantieren dabei zum anderen permanent beste 
Leistungen. 

SELECT AG · Am Guten Mann 1 · 56218 Mülheim-Kärlich 

Telefon +49 2630 96 47 2-0  · info@select.ag 
select.ag · diequalitätsinitiative.de 


